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Una responsabilità condivisa

La Cooperativa Sociale La Coccinella opera
quotidianamente per il benessere, la crescita e lo sviluppo
integrale di bambini, bambine, ragazzi e ragazze,
promuovendo contesti educativi sicuri, inclusivi e
rispettosi dei diritti di ciascuno.

Ogni servizio, progetto e relazione educativa nasce dalla
convinzione che i bambini e le bambine siano persone
competenti, titolari di diritti, da accompagnare con cura,
attenzione e responsabilità nel loro percorso di crescita.
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La nostra Child Safeguarding Policy
In questo quadro si colloca la Child Safeguarding Policy, che esprime in
modo chiaro e concreto l’impegno della Cooperativa a prevenire e
contrastare ogni forma di abuso, maltrattamento, negligenza,
sfruttamento o condotta inappropriata nei confronti dei minori che
frequentano i nostri servizi.

La tutela dei minori non è per noi un adempimento formale, ma una
scelta di valore che attraversa l’identità della cooperative e orienta
l’agire quotidiano.



Mission –Vision - Politiche 

La Policy è parte integrante della Mission e Vision
della Cooperativa e si collega in modo coerente
alla Politica per la Qualità e alla Politica per la
Parità di Genere, contribuendo a costruire una
cultura organizzativa fondata sull’equità, sul
rispetto delle differenze e sulla responsabilità
condivisa.



Tutelare 

Per La Coccinella, tutelare significa
accompagnare bambini, bambine, ragazzi,
ragazze e famiglie, prendendosi cura non
solo degli aspetti educativi, ma anche della
sicurezza fisica, emotiva e relazionale.
Significa promuovere relazioni educative
basate sull’ascolto, sulla fiducia e sul
rispetto reciproco, riconoscendo le
differenze – di genere, culturali, personali e
di abilità – come una risorsa preziosa e
contrastando ogni forma di
discriminazione.



I 4 pilastri

La tutela dei minori si realizza attraverso un impegno
costante in quattro ambiti fondamentali: la
sensibilizzazione, che promuove consapevolezza e
partecipazione; la prevenzione, attraverso la
formazione, la cura delle relazioni e la chiarezza delle
regole; la valutazione e gestione dei rischi, per
individuare e ridurre in modo proattivo le situazioni di
vulnerabilità; la segnalazione e la risposta, con modalità
chiare, riservate e tempestive, sempre orientate al
benessere del minore.



Segnalazioni

Chiunque – operatori, famiglie, partner
– può segnalare comportamenti
inappropriati, situazioni di rischio o
sospetti di abuso. Ogni segnalazione
viene accolta e gestita nel rispetto della
riservatezza, delle persone coinvolte e
delle normative vigenti, in collaborazione
con i servizi competenti, mettendo
sempre al centro la tutela del minore.
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Destinatari

La Child Safeguarding Policy riguarda tutte
le persone che, a diverso titolo, entrano in
relazione con i minori nei servizi della
Cooperativa: il personale dipendente, i
collaboratori, i tirocinanti e i volontari,
così come gli stakeholder, i fornitori, le
famiglie e i soggetti del territorio. Ognuno
è parte di un sistema più ampio che
contribuisce a creare ambienti sicuri e
accoglienti.



Una responsabilità collettiva

La protezione dei bambini e delle bambine è una
responsabilità collettiva.

Per questo la Cooperativa Sociale La Coccinella invita tutti
gli stakeholder a condividere questo impegno,
contribuendo insieme a costruire contesti educativi sicuri,
rispettosi e capaci di generare benessere per le persone e
per la comunità.
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Grazie!
LA CHILD SAFEGUARDING POLICY 
COMPLETA È DISPONIBILE PRESSO I 
SERVIZI E SUI CANALI ISTITUZIONALI.


